i PROVINCIA
DI VENEZIA

Il direttore generale

Provvedimento n. 13 del 26 marzo 2012
Atto organizzativo n. 9/2012

Alle signore/ai signori
Dirigenti
Titolari posizione organizzativa

Alte professionalita

Oggetto: ufficio responsabile e misure organizzaper le attivita volte a gestire, garantire dficare la
trasmissione dei dati o il loro accesso direttpadde delle amministrazioni pubbliche.

Gentili collaboratrici/collaboratori,

il presente provvedimento contiene le indicaziopermative per dare attuazione alla disciplina
normativa in materia di controlli sulle autoced#zione e autodichiarazioni prodotti dai privaéi n
rapporti con le pubbliche amministrazioni e i cassienari di pubblici servizi

La nuova disciplina, in vigore dal 1° gennaio 20p2evede, fra I'altro, quanto segue:

A) Le certificazioni rilasciate  dalla  puldai amministrazione in ordine a stati, qualita
personali e fatti sono valide e utilizzabilisalei rapporti tra privati.

B) Nei rapporti con gli organi della pubblica ammiragione e i gestori di pubblici servizi i
certificati e gli atti di notorieta sono sempretgadi dalle dichiarazioni di cui agli articoliGle
47 del d.P.R. n. 445 del 2000 (autodichiarazicautcertificazioni).

C) Sulle certificazioni da produrre ai soggetti vati deve essere apposta, a pena di nullita, la
dicitura: 'l presente certificato non puo essere prodotgli argani della pubblica
amministrazione o ai privati gestori di pubblicirgizi” .

D) Le amministrazioni pubbliche e i gestori dibplici servizi sono tenuti ad acquisire d'ufficio
le informazioni oggetto delle dichiarazioni stgive di cui agli articoli 46 e 47 del d.P.R. n.

! Art. 15 “Norme in materia di certificati e dichiaiani sostitutive e divieto di introdurre, nel egimento di direttive dell'Unione
europea, adempimenti aggiuntivi rispetto a qualivisti dalle direttive stesse, della leggenb®embre 2011, n. 183, di modifica
degli articoli del decreto del Presidente della Rdgtica 28 dicembre 2000, n. 445, recante iltotesinico delle disposizioni

legislative e regolamentari in materia di wlpentazione amministrativa (in particolare, a2.domma 1, del d.P.R. n. 445 del 2000).



445 del 2000, e i dati e i documenti in possestgle pubbliche amministrazioni, previa
indicazione, da parte dell'interessato, degli elmmdispensabili per il reperimento delle
informazioni o dei dati richiesti.

E) Le pubbliche amministrazioni, in alternativa atfpisizione d'ufficio delle informazioni, sono
tenute ad accettare la dichiarazione sostéyrodotta dall'interessato.

F) La mancata risposta alle richieste di contrdlicaltre pubbliche amministrazioni entro trenta
giorni, costituisce violazione dei doveri d'uffiag viene in ogni caso presa in considerazione
ai fini della misurazione e della valutazionalella performance individuale dei
responsabili dell'omissione (art. 72, comma 3,dIBl.R. 445/2000, come modificato dall'art.
15, comma 1, lett. e, della legge 183 del 2011).

G) Ciascuna amministrazione e tenuta ad individuare:

a) un ufficio responsabileper le attivita volte a gestire, garantire e figaire la trasmissione
dei dati o I'accesso diretto agli stessi da pagtke damministrazioni procedenti (art. 72 comma
1, del d.P.R. n. 445 del 2000, come modificato’all15, comma 1, lett. e, della legge n. 183
del 2011);

b) le misure organizzativeper I'acquisizione d'ufficio dei dati e per leftfuazione dei
controlli, da pubblicare sul sito istituzionale t(ar2 comma 2, del d.P.R. n. 445 del 2000,
come modificato dall’art. 15, comma 1, lett. e laétgge n. 183 del 2011).

01 Premessa
Ricordo che, con e-mail del 27 dicembre 2011 sdate @nticipate le novita, in vigore dal 1° gennaio
2012, in materia di autodichiarazioni e autocexdifioni, introdotte dall’art. 15 della legge 12 sabre
2011, n. 183, a modifica di quanto previsto in matdal d.P.R. n. 445 del 2000 sulla documentazione
amministrativa
Rammento anche che, con atto organizzativo n. 8el 3 marzo 2012, ho richiesto a ciascun sendrio
comunicare:
a) le tipologie di certificazioni rilasciate daPaovincia, quale amministrazione certificante, tretaalle
materie di competenza di ciascun servizio;
b) le tipologie piu frequenti di informazioni ogg® di dichiarazioni sostitutive di cui agli articd6 e
47 del D.P.R. n.445/2000, nonché i dati e documeatirichiedere ai fini del controllo, quale
Amministrazione procedente, ad altre pubbliche amstrazioni e ai gestori di pubblici servizi,
relativamente alle materie di competenza di ciasaumizio;
c) le banche dati in disponibilita dei Servizi, dandere accessibili per via telematica alle
amministrazioni pubbliche e ai gestori di pubb$iervizi procedenti;
d) le banche dati di altre pubbliche amministrazmmestori di pubblici servizi accessibili allasia
Amministrazione e i relativi atti convenzionali ¢@cdo, convenzione, protocollo, ecc);

e) il nominativo di un referente per le certificas per ciascun servizio di vostra competenza.



Colgo l'occasione per sollecitare i servizi che nohanno ancora provvedutoa riscontrare, anche
negativamente, la suddetta richiesta (non risultpaovenute le risposte dei servizi pianificazione,

avvocatura e corpo di polizia).

1. Ufficio responsabile
Il servizio protocollo e i referenti segnalati da m@scun servizio costituisconol’ “Ufficio
responsabile” per le attivita dirette a gestire, garantire @fiere la trasmissione dei dati o I'accesso
diretto agli stessi dati da parte delle amministnaizorocedenti
Detto Ufficioé tenuto, inoltre, a promuovere, con supporto del Servizio sistemi informativi,
convenzioni/accordi con altre pubbliche amministiaz volte a disciplinare le modalita di accesso

telematico alle rispettive banche dati (art.58@l¢lgs. 7 marzo 2005, n.82,)

2 Misure organizzative
Di seguito sono indicate le misure organizzative:
- per evadere nei trenta giorni di legge, le ricleedt dati ed informazioni presentate dalle altre
pubbliche amministrazioni;
- per effettuare i controlli sulle dichiarazioni paite dagli interessati in procedimenti di compegen

provinciale, nel rispetto del relativo regolameptovinciale in materia.

2.1. Richiesta da parte di pubbliche amministrazioni o di gestori di pubblici serviz di dati e
informazioni da controllare
Le richieste di informazioni e di controlli sulleciarazioni sostitutive da parte delle amministakz
pubbliche e dei gestori di pubblici servizi procetielevono pervenire:
- tramite posta elettronica certificata (PEC) all'indirizzo

controllodichiarazioni@pec.provincia.ve.it

Le richieste pervenute in forma cartacea (documantlogico),via fax 0 a mani o per posta, e quelle
trasmesse per e-mail alla casella di posta divdessajuella dedicata, dovranno essere comungque

acquisite al protocollo provinciale.

L’account di posta certificata dedicato, di cui sgpe gestitojn arrivo, unicamentedal servizio

protocollo.

2.1.1. Cosa fare

A) Il servizio protocollo provvede a

a) protocollare la richiesta, individuando la domandene tipo documento “DCERT”;



b) assegnare la richiesta alla scrivania protocoliodd€) del servizio competente per materia,
generando la segnalazione automatica via e-mdiasistgnazional referente del servizig

c) verificare, con l'ausilio del sistema di protocollche ciascun referente abbia provveduto a
rispondere alla richiesta entro i trenta (30) giodn legge, segnalando tramite e-mail eventuali
inadempienze;

d) associare alla registrazione di protocollo dellandnda la ricevuta di consegna del messaggio di
posta elettronica certificata contenente la rigp@alie amministrazioni procedenti.

Il Servizio protocollo provvede, inoltre, alle operoni di registrazione a protocollo e spediziomne v
PEC, di cui alla lettera b) del successivo paragi), per i servizi che ancora non dispongono di

abilitazione al protocollo decentrato.

B) Ciascun referente per il servizio cui &€ preposto mvvede:

a) a restituire tempestivamente alla scrivania Irie¢ skrvizio protocollo, eventuali richieste non di
sua competenza,;

b) a rispondere entro trenta (30) giorni allammiragione richiedente.

Apposite funzioni consentiranno di estrarre dakesma di protocollo informatico I'elenco delle rielste
ancora prive di risposta.

Il riscontro alla richiesta di controllo deve ess@rotocollato in Iride, utilizzando I'apposita ione
“Inserisci rispostd, resa disponibile nelliter associato alla domandiziale, al fine di creare un
collegamento automatico tra richieste ed evasiehe gtesse.

La comunicazione in risposta citabbligatoriamente, il protocollo della domanda e riporta, quale part
fissa dell’'oggetto,la dicitura “Riscontro della richiesta di verifica di dichiararie sostitutiva di
certificazione ...” ovvero “Riscontro della richiesth acquisizione d’ufficio dati ...

La comunicazione in risposta, dopo la registraziangrotocollo, viene trasmessa per via telematica
allamministrazione richiedente utilizzando l'acewu di posta elettronica certificata (PEC)

controllodichiarazioni@pec.provincia.ve.Detta PEC é configuraia uscita su tutte le scrivaniedei

servizi abilitati al protocollo decentrato.

Cinque giorni prima della scadenzadel termine il sistema invia, per le richieste @acinevase, un
promemoria automatico via e-mail al referente @eligio interessato.

Per i soli servizi che ancora non dispongono diitabione al protocollo decentrato, provvede alla
protocollazione della risposta il servizio protdootome spiegato all’'ultimo periodo del precedente

paragrafo A).

2.2.Verifiche da parte della Provincia delle dichiarazoni sostitutive di certificazione e degli atti di
notorieta prodotte e acquisizione d’ufficio di datidetenuti da altre pubbliche amministrazioni e

gestori di pubblici servizi.



| controlli sulle autocertificazioni devono esseeffettuati nel rispetto di quanto stabilito dal
regolamento provinciale per [leffettuazione dei troli sull’autocertificazione cui si rinvia

[http://www.provincia.venezia.it/ecm/faces/publicdgt//home/provincia/regolamenti/dettaglio?portal:c

omponentld=dettaglio&portal:type=action&portal:igBee=false&uicomponent=RemoteDetail&op=vi

ewDocument&objectld=production:/cms/dinamico/praiairegolamenti/42 Regolamento autocontrol

i ].

2.2.1. Cosafare

Gli addetti alla protocollazione, in fase di registrazione dei documenti in arriywpvvedonoa

segnalare nell’apposito campo dell’applicativo “praocollo Iride”, la presenza o meno, anche fra gli

allegati, di autodichiarazioni soggette a verifica.

Ciascun servizioverifica periodicamente, con l'ausilio del sistethgrotocollo informatico, il numero

di autodichiarazioni ricevute e predispone i dowatntrolli, secondo le percentuali previste adii. & e

6 del suddetto regolamento provinciale per I'effetione dei controlli sull’autocertificazione.

Il referente di ciascun servizio provvede a compilare, nellapposito campo delldeda di

registrazione di protocollo della domanda, l'anaaine relativa all’avvenuta verifica presso

'amministrazione certificante, anche al fine dinsentire il controllo automatico degli adempimenti

previsti dal citato regolamento provinciale e pecbmpilazione automatica di report semestralritife

ai controlli esequiti.

Evidenzio che:

a) per i controlli sulle autodichiarazioni riferite procedimenti per gli acquisti in economia é atava
un’apposita funzione in Iride, che consente adlcudli indicare i casi di avvenuta verifica;

b) le richieste di controllo e quelle di acquisiziatiafficio di dati e informazioni sono trasmesseeall
pubbliche amministrazioni e ai gestori di pubbliservizi, previa verifica delle modalita

organizzative .

3. Messa in “produzione” delle nuove funzioni nel sigma informatico.
Le funzioni sul protocollo informatico necessariéattuazione delle presenti misure organizzative
saranno attivate nel corso del prossimo mese deapicompletate, a pieno regime, entro il 2 maggio
2012.
| protocollisti e i referenti individuati da ciastservizio saranno invitati a partecipare ad apposi

incontri formativi.

3.1. Cosafare
Il servizio sistema informativo deve provvedere a:
a) introdurre le modificazioni al programma del praibbc informatico nei termini di cui al

precedente paragrafo 3;



b) introdurre le modifiche al regolamento sugli actjuis economia con le funzionalita relative ai
controlli come da regolamento provinciale;

c) partecipare alla progettazione e realizzazionecdesi di formazione, da organizzarsi dao
servizio protocollo per i componenti dell'Uffici@sponsabile” (addetti al protocollo e i referenti
di ciascun servizio);

d) pubblicare sul sito, d’intesa con l'ufficio stamga comunicazione, le indicazioni relative
all'Ufficio responsabile, alle misure organizzateal sistema dei controlli;

e) supportare il servizio protocollo per la conclugiomegli accordi con altre pubbliche
amministrazioni (art. 58 D.Lgs 82/2005).

4. Cosa resta da fare

Il recente decreto semplificazione (art. 14, con@irdel d.I. 5/2012) ha previsto che le regionigle
enti locali, nellambito dei propri ordinanie conformino le attivita di controllo di loro
competenza ai principi di proporzionalita, ned@ssecc dettati dalla stessa disposizione.. Ae tal
fine, entro sei mesiil Governo dovra emanageoajte “linee guida”.

Dopo I'emanazione delle suddette “linee guida” ooex rivedere le disposizioni del regolamento
provinciale in materia di controlli per adeguarlieasemplificazioni previste in materia di controll

sulle imprese dal suddetto decreto n. 5 del 2012.

5 Casi pratici
Di seguito si riportano alcuni casi per i quali gostate emanate istruzioni da parte dei Ministeri

competenti:

- le certificazioni in ordine a stati, qualita perabre fatti sono valide e utilizzabili solo nei ti
tra privati e devono riportare, a pena di nulll&dicitura ‘1l presente certificato non puo essere
prodotto agli organi della pubblica amministraziooeai privati gestori di pubblici servizi{art.
40, comma 02, del d.P.R n. 445/2000, come moddidatl’art. 15 della L. 183/2011);

- le certificazioni da produrre all'estero, su rictée del privato interessato, devono riportare la
dicitura ‘Il presente certificato non pud essere prodotto i agtgani della pubblica
amministrazione o ai privati gestori di pubblicirgei” e "Valido all'estero” (fonte: chiarimento

del dipartimento per la funzione pubblica pubblicstil sitowww.funzionepubblica.gov)t

- le certificazioni rilasciate a pubbliche amminigicai e gestori di pubblici servizi devono ripogar
la dicitura“Rilasciato ai fini dell’'acquisizione d’ufficio”(fonte: chiarimento del dipartimento per la

funzione pubblica pubblicato sul siiww.funzionepubblica.gov)it




documento unico di regolarita contributiva: il DURIgve essere acquisito d’ufficio e non puo

essere auto dichiarato (fonte: art. 16 —bis, corithael decreto legge n. 185 del 2008, aggiunto
dalla legge di conversione n. 2 del 2009; art. ¥4del d.P.R. 445/2000, aggiunto dall’art. 15,

comma 1, lett. d) della legge 183 del 2011; aft.cbomma 6-bis, del decreto legge n. 5 del 2012,
aggiunto dalla legge di conversione; comunicazuabgeMinistero del lavoro, n. 37/619).

Giuseppe Panassidi

(documento firmato digitalmente)



