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Il presente referto di gestione ¢ redatto ai sensi dell’art. 8 del
Regolamento provinciale sul sistema dei controlli interni, che, in
attesa della prossima revisione del sistema della performance
(avviata all’inizio dell’anno 2019) in adeguamento al mutato assetto
istituzionale e normativo, ancora disciplina I’attuale regime.

In particolare, si evidenzia che, in riferimento al quadro
normativo, la revisione in corso regolamentera il processo di
rendicontazione e specifichera le funzioni sia del Referto che della
Relazione sulla Performance.

Al comma 7 dell’art 8 del citato Regolamento provinciale, ¢
previsto che con il referto finale di gestione sono rilevati i risultati
conseguiti dall’amministrazione nel suo complesso e dalle singole
strutture organizzative.

Il Nucleo di valutazione, rinnovato con decreto del Sindaco
metropolitano n. 17 del 30/01/2019, secondo quanto previsto
dall’art. 31 del nuovo regolamento sull’ordinamento degli uffici e
dei servizi, ha preso in esame il referto di gestione al 31 dicembre
2018, redatto dal servizio di supporto alla direzione generale, sulla
base dei report predisposti dai dirigenti.

La presente relazione é strutturata nei seguenti paragrafi:
1. premessa
2. considerazioni generali
3. esame delle cause esogene
4. valutazione obiettivi comuni
5. validazione referto di gestione 2018
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PARTE I

RELAZIONE SUL
REFERTO FINALE DI GESTIONE AL 31/12/ 2018

1. — Premessa

1.1. 11 PEG 2018

Il Piano esecutivo di gestione — Piano dettagliato degli
obiettivi - Piano annuale della performance 2018 (di seguito PEG),
e stato approvato con decreto del Sindaco metropolitano n. 3 del 29
gennaio 2018, sulla base del Documento unico di programmazione
2018 — 2020 (D.U.P.) e del bilancio di previsione 2018-2020,
licenziati dal Consiglio metropolitano con deliberazione n. 27 del
21/12/2017.

Il suddetto PEG, suddiviso in trentadue PEG settoriali
corrispondenti alle partizioni organizzative dell’ente, € stato oggetto
di una variazione gestionale”.

Il PEG prevede, in complesso, n. 303 obiettivi (di cui 175 tra
obiettivi funzionali al raggiungimento dell’obiettivo operativo e

! Cfr, decreto del Sindaco Metropolitano n. 83 del 7/12/2018
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obiettivi di miglioramento della performance e 128 obiettivi comuni
assegnati a ciascuna struttura).

Dagli obiettivi peg sono stati stralciati gli obiettivi del servizio
Politiche del Lavoro in quanto, per effetto della convenzione tra
Regione Veneto e la Citta metropolitana di Venezia, approvata con
decreto del sindaco metropolitano n. 34/2018, tutti i dipendenti
addetti ai servizi per il lavoro della Citta metropolitana di Venezia
sono stati collocati, con decorrenza giuridica 1.1.2018, nella
dotazione organica dell'Ente Veneto Lavoro, competente alla
gestione dei servizi per il lavoro.

Il sequente prospetto sintetizza, per ogni servizio, gli obiettivi e
la descrizione delle principali attivita:

Servizio

Descrizione obiettivo

Descrizione estesa (eventuale)

Affari Generali

Difesa civica

Affari Generali

Supporto ai Consiglieri e
Sindaci delegati

Organizzazione e gestione attivita di supporto ai Consiglieri e
Sindaci delegati della Citta metropolitana, in particolare
agevolandoli nelle attivita di ascolto del territorio e degli
stakeholder, secondo le linee dettate dal Sindaco metropolitano

Corpo di Polizia
metropolitana

Presidio territoriale

Estensione presidio territoriale in materia di Caccia e pesca
attraverso corsi effettuati, accordi/convenzioni sottoscritti ,in
attesa di indirizzi da parte della Regione Veneto

Corpo di Polizia
metropolitana

CDS - Interforze

Controllo e repressione infrazioni CdS e traffico lagunare.
Attivita con altre polizie locali e attivita interforze richieste dal
Prefetto, dal Questore o dai Sindaci dei Comuni del territorio.
Attivita di contrasto al crimine.

Corpo di Polizia
metropolitana

Vigilanza ambientale

Vigilanza per attivita antinquinamento e ambientale.
Operazioni delegate dall'autorita giudiziaria in materia
ambientale. Supporto giuridico e amministrativo all'attivita di
polizia giudiziaria.

Corpo di Polizia
metropolitana

Vigilanza ittico venatoria

-Azioni di controllo, prevenzione, contrasto e repressione di
illeciti in materia di caccia e pesca,in attesa di indirizzi da parte
della Regione Veneto

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo strategico - Relazione
performance 2017

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Formazione

Attivita di formazione / Corsi/incontri di formazione e
aggiornamento rivolti a dipendenti della Citta Metropolitana e
organizzati dalla Direzione Generale

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Valutazione dirigenti 2017
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Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo di gestione - Peg 2018

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo di gestione - Referto
finale 2017

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo di gestione - Referto
intermedio 2018

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo di gestione -
Variazioni PEG

Controllo di gestione - verifica variazioni gestionali su
variazioni di bilancio e peg e avvio flusso per delibera
dell'organo di governo competente alle variazioni

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo di gestione - Referto
Corte dei Conti 2017

Trasmissione del referto annuale alla Corte dei Conti 2017

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Ridefinizione e gestione del
sistema della performance -
Approfondimento della proposta
elaborata nel corso del pregresso
esercizio a seguito degli

indirizzi del Sindaco e delle
consultazioni con i dirigenti e le
rappresentanze dei lavoratori

Ridefinizione e gestione del sistema della performance -
Approfondimento della proposta elaborata nel corso del
pregresso esercizio a seguito degli indirizzi del Sindaco e delle
consultazioni con i dirigenti e le rappresentanze dei lavoratori

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Riconfigurazione dell’assetto
organizzativo della Citta
metropolitana -
Approfondimento della proposta
elaborata nel corso del pregresso
esercizio a seguito degli
indirizzi del Sindaco e delle
consultazioni con i dirigenti e le
rappresentanze dei lavoratori

Riconfigurazione dell’assetto organizzativo della Citta
metropolitana - Sviluppo della proposta elaborata nel corso del
pregresso esercizio a seguito degli indirizzi del Sindaco e delle
consultazioni con i dirigenti e le rappresentanze dei lavoratori

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo strategico - Relazione
intermedia performance 2018

Controllo strategico - Relazione intermedia performance 2018 -
Stato di attuazione dei programmi 2018

Direzione generale
Controlli interni e
sviluppo
organizzativo

Controllo strategico - SES e
SEO DUP 2019

Controllo strategico - SES e SEO DUP 2019-2021

Gestione ufficio entrate/ ispezioni presso Pubblico registro

Economico automobilistico al fine di verificare corretto versamento
Finanziario Gestione Ufficio entrate dell'imposta provinciale di trascrizione (IPT)
Economico
Finanziario Verifica atti di accertamento

Mantenimento dei tempi medi di

contabilizzazione dei versamenti

effettuati dai cittadini (9 giorni)
Economico dalla data di accredito in

Finanziario

tesoreria alla data di emissione
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della reversale

Rafforzamento della struttura,

Economico anche tecnica, per il recupero
Finanziario dei crediti
Aggiornamento annuale beni
Economico immobili sul portale Tesoro del
Finanziario Ministero Economia
Economico Rispetto tempi medi di
Finanziario liquidazione Ente
Economico
Finanziario Attivita dell'ufficio Bilancio
Economico
Finanziario Investimenti
Economico Gestione Ufficio liquidazioni e
Finanziario mutui
Miglioramento delle
performance di bilancio con
miglioramento del saldo
finanziario di parte corrente
attraverso la riduzione della
Economico spesa corrente ed il recupero
Finanziario maggiori entrate correnti
Economico
Finanziario Riduzione debito
Economico Piano valorizzazioni e Attuazione del piano di modifica della consistenza
Finanziario dismissioni immobiliari patrimoniale.
Economico Gestione patrimonio
Finanziario immobiliare
Economico
Finanziario Riduzione spese economali
Revisione e aggiornamento
delle schede topografiche delle
opere d’arte presenti negli spazi
esterni del complesso Villa
Economico Widmann Rezzonico Foscari di
Finanziario Mira
Attuazione ed aggiornamento
del piano straordinario ed
ordinario di razionalizzazione
Economico societa partecipate sulla base del
Finanziario D.Lgs n. 175/2016

Flussi documentali

Attivita gestionale relativa
all'archivio storico e di deposito

Gestione dell'archivio storico e di deposito: archiviazione
documenti, ricerche, scarto, riordino, gestione utenza esterna

Flussi documentali

Formazione interna

Realizzazione di corsi di formazione interna erogati dall'ufficio
ai dipendenti in tema di digitalizzazione dei flussi documentali
e in tema di perfezionamento all'uso dei nuovi programmi
applicativi.

Flussi documentali

Gestione del Protocollo e delle
attivita d'ufficio

Gestione del Protocollo e delle attivita d'ufficio: spedizioni,
conservazione, archiviazione, fascicolazione, supporto utenti,
modulistica

Flussi documentali

Riordino archivistico della serie
dei disegni tecnici: strade ed
immobili provinciali.

Flussi documentali

Progetti di riordino documenti
storici

Elaborazione di 4 progetti di riordino fondo archivistico storico
OMNI (Opera Nazionale Maternita e Infanzia) da proporre
come attivita di alternanza scuola lavoro.
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Gabinetto del
Sindaco
metropolitano

Gestione agenda del Sindaco
metropolitano

Gestione patrimonio
edilizio

ATTIVITA' DI SEGRETERIA
A SUPPORTO SERVIZIO
GESTIONE EDIFICI
PATRIMONIALI E
SCOLASTICI

Attivita di segreteria e supporto agli obiettivi intersettoriali

Gestione patrimonio

ASSEGNAZIONE E
GESTIONE ALTRI SERVIZI

edilizio IMPIANTISTICI
Gestione patrimonio | MANUTENZIONE VERDE DI
edilizio COMPETENZA

Gestione patrimonio
edilizio

MANUTENZIONE E
SVILUPPO DEL
PATRIMONIO EDILIZIO
SCOLASTICO e
PATRIMONIALE

Gestione patrimonio
edilizio

BANDO PERIFERIE

Gestione patrimonio
edilizio

RICOGNIZIONE E
CONTROLLO

Gestione patrimonio
edilizio

EFFICIENTAMENTO
ENERGETICO EDIFICI
SCOLASTICI

Gestione patrimonio
edilizio

DEFINIZIONE DEGLI
INTERVENTI SU EDIFICI
SCOLASTICI

Gestione patrimonio
edilizio

DEFINIZIONE DEGLI
INTERVENTI SU EDIFICI
PATRIMONIALI

Gestione patrimonio
edilizio

ATTUAZIONE DELLE
OPERE PUBBLICHE
RELATIVE ALLA EDILIZIA
SCOLASTICA

Gestione patrimonio
edilizio

ATTUAZIONE DELLE
OPERE PUBBLICHE
RELATIVE ALL'EDILIZIA
PATRIMONIALE

Gestione patrimonio | CONTROLLO CONSUMI MONITORAGGIO E CONTROLLO DEI CONSUMI DEGLI
edilizio EDIFICI PATRIMONIALI EDIFICI PATRIMONIALI DI COMPETENZA
Gestione patrimonio | CONTROLLO CONSUMI MONITORAGGIO E CONTROLLO DEI CONSUMI DEGLI

edilizio

EDIFICI SCOLASTICI

EDIFICI SCOLASTICI DI COMPETENZA

Gestione patrimonio
edilizio

MANUTENZIONE E
GESTIONE IMPIANTISTICA
EDIFICI SCOLASTICI

Gestione patrimonio
edilizio

MANUTENZIONE E
GESTIONE IMPIANTISTICA
EDIFICI PATRIMONIALI

Gestione patrimonio
edilizio

GESTIONE DELLE
PALESTRE

Gestione patrimonio
edilizio

PROMOZIONE ED
OTTIMIZZZAZIONE
UTILIZZO DELLE
PALESTRE
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Gestione procedure
contrattuali

Attivita contrattuale SUA VE

Gestione procedure

gestione delle procedure di gara avviate dagli uffici
metropolitani (predisposizione documentazione di gara,
gestione della gara, individuazione contraente, sottoscrizione

contrattuali attivita contrattuale interna del contratto)
Trasferimento fondi per Gestione del bando per I'assegnazione di fondi alle scuole per
Istruzione acquisto attrezzature l'acquisto di arredi e strumentazione
Istruzione Attivita tavolo interservizi
Liquidazione alle scuole somme
Istruzione relative al funzionamento
Gestione autorizzazioni Gestione extrascolastica di spazi scolastici - rilascio
Istruzione extrascolastico autorizzazionia terzi in base alla regolamentazione interna
Riparto oneri USR: Completamento istruttoria di riaprto oneri
Istruzione Riparto oneri USR USR fra le province del Veneto
Provvista locali per attivita
didattica e/o attivita alternative
Istruzione all'educazione fisica
Attivita propedeutiche e predisposizione proposta decreto
Dimensionamento scolastico e Sindaco metropolitano sull'offerta formativa e
Istruzione offerta formativa dimensionamento scolastico A.S. 2019/20
Bﬁalclzlzaczgnggel prog?'tto Realizzazione del progetto "A.M.I.C.A. SCUOLA" - Azioni
VR T l_JOLA B .| Metropolitane Interventi Collaborazioni Attivita per la
Azioni Metropolitane Interventi | scuOLA, progetto educativo, triennale in collaborazione con
Collaborazioni Attivita per la gli Istituti scolatici. Attivita rientranti nell'ambito
Istruzione SCUOLA dell'Alternanza S/L
Realizzazione del salone
annuale dell’offerta formativa Realizzazione del salone annuale dell’offerta formativa
Istruzione “FuoriDiBanco”. “FuoriDiBanco”.

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Manutenzione viaria

Manutenzione della rete stradale di patrimonio della CM di
Venezia eseguita sia in amministrazione diretta che mediante il
ricorso ad operatori economici esterni: realizzazione di
interventi/opere di manutenzione ordinaria e straordinaria,
restauro, ristrutturazione, risanamenti del proprio patrimonio
viabilistico.

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Bando Periferie

Coordinamento e monitoraggio degli interventi/opere da
realizzare da parte degli Enti/Societa attuatrici dei progetti
finanziati nell'ambito del Bando Periferie (Progetto strategico
RE.MO.VE.)

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Progetto strade sicure: Rilievo
dei limiti di velocita posti lungo
le strade di competenza

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Progetto strade sicure: analisi
dati

Progetto strade sicure: analisi e verifica delle azioni tramite i
dati rilevati

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Definizione degli interventi per
la risoluzione della pericolosita

Definizione degli interventi atti a risolvere la pericolosita della
viabilita o lo stato di bisogno rilevato attraverso il contatto con
i cittadini, gli utenti e le loro segnalazioni. Attivita
propedeutica per la redazione della proposta di Programma
Triennale dei Lavori pubblici.

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Attuazione OO.PP.

Attuazione delle opere pubbliche relative al patrimonio
viabilistico, nei tempi previsti dal relativo cronoprogramma.

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Segreteria e supporto
intersettoriale

Gestione amministrativa e contabile dei Servizi Manutenzione
e Sviluppo del Sistema Viabilistico ed Espropri mediante
I'utilizzo dei relativi applicativi.

Manutenzione e

Atti di assenso

Gestione del sistema infrastrutturale della mobilita attuata
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sviluppo del sistema
viabilistico

attraverso una serie di attivita a carattere tecnico-
amministrativo risultanti da attribuzioni normative riconducibili
al Codice della Strada, Regolamenti di attuazione ed ulteriori
normative pertinenti (gestione concessioni attive e passive,
autorizzazioni accessi, passi carrai, cartelli pubblicitari, transito
veicoli eccezionali, servizio di polizia stradale, etc...)

Manutenzione e
sviluppo del sistema
viabilistico

Sviluppo della rete viaria ed
Espropri propri

Sviluppo della rete stradale provinciale inteso sia come
realizzazione di nuove infrastrutture (ponti, strade), piste
ciclabili, rotatorie ed adeguamenti stradali delle infrastrutture
esistenti, sia come attivita coordinata con altri soggetti pubblici
per I’attuazione di progetti comuni mediante la sottoscrizione
di appositi accordi.

Procedimenti espropriativi fondamentali per I'acquisizione
delle aree necessarie all'attuazione delle opere.

Pianificazione
territoriale ed
urbanistica

Razionalizzazione Servizi

Razionalizzazione della gestione tecnico-amministrativa per la
conclusione dei procedimenti di assenso pubblicati nella carta
dei servizi

Pianificazione
territoriale ed
urbanistica

Attivita ordinaria del servizio
Pianificazione territoriale e
urbanistica

Attivita ordinarie del servizio Pianificazione territoriale e
Urbanistica. Vi rientrano tutte le attivita del Servizio non
ricomprese all'interno della "02 Razionalizzazione dei Servizi"
- procedimenti che fanno capo alla Carta dei servizi.

Pianificazione
territoriale ed
urbanistica

Documento contenente una
proposta tecnica per la
redazione di Progetti di Legge
in materia di governo del
territorio da sottoporre al C.M.

Documento contenente una proposta tecnica per la redazione di
Progetti di Legge in materia di governo del territorio da
sottoporre al C.M.

Pianificazione
territoriale ed
urbanistica

Definizione di strategie
metropolitane da inserire negli
strumenti di competenza previsti
dalla L56/2014

Pianificazione
territoriale ed
urbanistica

Definizione di linee guida
strategiche (schede tecniche) per
la condivisione delle scelte
urbanistiche di area vasta

Agricoltura, politiche
agroalimentari

rilancio filiera agroalimentare

Agricoltura, politiche
agroalimentari

Controlli direttiva nitrati

APPLICAZIONE DELLA ” DIRETTI VA NITRATI” IN
TUTTO IL TERRITORIO METROPOLITANO

Agricoltura, politiche
agroalimentari

RINNOVO DEL SITO WEB
DEL SERVIZIO
AGRICOLTURA

Politiche sociali

Gestione ordinaria delle
funzioni e dei compiti del
servizio Servizi Sociali

L'obiettivo comprende le attivita ordinarie del Servizio e
I'espletamento delle procedure informatizzate e informative
decentrate.

Politiche sociali

Continuitd amministrativa degli
interventi rivolti all'infanzia e ai
minori

Politiche sociali

Continuita dell'azione
amministrativa per gli interventi
rivolti alla disabilita

Protezione civile

Realizzazione di corsi di
formazione

Realizzazione di corsi di formazione per volontari di protezione
civile

Protezione civile

Partecipazione a GdL con enti
esterni alla CM

Partecipazione a Commissioni tecniche provinciali (materie
esplodenti, gas tossici, comitato tecnico regionale VVF), GdL
su tematiche relative alla protezione civile e a misure di safety
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e security (Prefettura, VVF, Regione)

Protezione civile

Attivita di promozione della
cultura di protezione civile

Realizzazione di n. 3 incontri informativi con associazioni di
volontariato e/o referenti distrettuali del volontariato

Attivita di front office, gestione pratiche in materia di caccia,

Relazioni con il pesca, natanti, accesso agli atti, acquisizione al protocollo di
pubblico Attivita di sportello istanze varie

individuazione di programmi e progetti per diffondere ed
Relazioni con il Diffusione funzionamento Citta | aumentare la conoscenza delle funzioni della Citta
pubblico metropolitana metropolitana

Risorse umane

Supporto nella definizione di
accordi con la Regione a
salvaguardia di una corretta
gestione del rapporto di servizio
con il personale inquadrato nei
ruoli regionali ed in
avvallimento per l'esercizio
delle attivita delegate.

Supporto nella definizione di accordi con la Regione a
salvaguardia di una corretta gestione del rapporto di servizio
con il personale inquadrato nei ruoli regionali ed in
avvalimento per I'esercizio delle attivita delegate, a
salvaguardia delle prerogative di orientamento e gestione
rimesse alla Citta Metropolitana (con particolare riferimento al
personale del Mercato del Lavoro e della Polizia
Metropolitana)

Risorse umane

Gestione delle funzioni e dei
compiti del servizio Risorse
Umane.

Gestione delle funzioni e dei compiti del servizio Risorse
Umane, ivi compresa quella derivante dall'applicazione di
nuova normativa oppure derivante dall'attribuzione di nuove
competenze.

Risorse umane

Adeguamento della dotazione
organica a seguito conclusione
processo riordino delle funzioni
in capo alla Citta metropolitana

Adeguamento della dotazione organica a seguito conclusione
processo riordino delle funzioni in capo alla Citta
metropolitana.

Risorse umane

Adeguamento del vademecum
sul rapporto di lavoro

Adeguamento del vademecum sul rapporto di lavoro e della
relativa modulistica a seguito normativa di legge e contrattuale.

Segretario generale

Definizione regolamenti e
convenzione

Adeguamento dei regolamenti dell'Ente , dando priorita alla
proposta del regolamento degli uffici e servizi, della difesa
civica e allo schema di convenzione per la stazione unica
appaltante

Segretario generale

Rispetto piano audit Ente

Segretario generale

Rispetto piano anticorruzione
Ente

Segretario generale

Piano auditing 2017

Segretario generale

Attivita inerenti alle funzioni di
segretario generale

Segretario generale

Adozione del Piano triennale di
prevenzione della corruzione

Adozione del Piano triennale di prevenzione della corruzione

Segretario generale

Proposta Piano strategico
metropolitano

Definire una prima proposta di Piano strategico da consegnare
ai consiglieri metropolitani e contribuire al suo esame nelle
competenti commissioni consiliari

Segretario generale

Costituzione dell'ufficio di
Piano

Disporre la costituzione dell'ufficio di Piano con propri atti
organizzativi quale fase del processo di riorganizzazione
dell'Ente intrapreso con decreto del sindaco metropolitano n.90
del 29/12/2017

Servizi culturali,
sport e tempo libero

Gestione ordinaria delle
funzioni e dei compiti del
servizio Cultura

L'obiettivo comprende le attivita ordinarie trasversali al
Servizio e l'espletamento delle procedure informatizzate e
informative decentrate. Adempimenti relativi alla
programmazione e controllo: monitoraggio e relazione stato di
attuazione dei programmi, variazioni di bilancio, monitoraggio
interno risorse finanziarie, predisposizione proposta DUP,
schede PEG e PDO, riaccertamento dei residui attivi e passivi
con imputazione dati su apposito software. Piano della
performance

Servizi culturali,
sport e tempo libero

Fruizione del Museo di Torcello

Promozione della fruizione del Museo di Torcello.
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Servizi culturali,
sport e tempo libero

Attivita di coordinamento,
consulenza e supporto tecnico a
favore delle biblioteche
comunali aderenti al Polo
regionale SBN VIA

Organizzazione incontri, gestione gruppi di lavoro, sviluppo
progetti. Sviluppo della cooperazione e dei servizi
interbibliotecari

Servizi culturali,
sport e tempo libero

Sviluppo progetti culturali di
rete

Promuovere gli eventi culturali attraverso RetEventi

Servizi informativi

Avvio SPID

Awvio sistema SPID attraverso convenzione Infocert.

Servizi informativi

Adeguamento rete e dispositivi
per trasferimento funzioni
Lavoro

Adeguamento rete e dispositivi per trasferimento funzioni
Lavoro: rete, connettivita, accessi, back-office, ...

Servizi informativi

Attuazione GDPR (General
Data Protection Regulation)

Attuazione GDPR (General Data Protection Regulation), e
implementazione delle misure previste.

Servizi informativi

Manutenzione ordinaria
software in gestione.

Supporto utenti e gestione dei contratti di manutenzione del
software; attivita amministrative.

Servizi informativi

Adempimenti comunicazioni
ANAC.

Pubblicazione delle informazioni sugli appalti: adempimenti
articolo 1 comma 32 della legge 190/2012, secondo quanto
previsto dalla deliberazione 26 del 22 maggio 2013 (ex AVCP
ora ANAC): pubblicazione sul sito web istituzionale delle
informazioni relative alla scadenza del 31 gennaio 2018.

Servizi informativi

Awvio dei nuovi applicativi.

Awvio dei nuovi applicativi di gestione atti, contabilita e
controllo di gestione.

Servizi informativi

Realizzazione Agenda digitale
metropolitana.

Realizzazione Agenda digitale metropolitana: Attuazione Piano
triennale AgID.

Servizi informativi

Formazione ai comuni su
sistemi digitali e territoriali

Servizi informativi

Servizi ai comuni - SITM e
WEB

Offrire servizi ai comuni relativi al SIT metropolitano e ai
servizi WEB mediante convenzionamento.

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Verifica impianti termici

Inoltro ai comuni entro 7 giorni delle comunicazioni dai
manutentori dei Rapporti Tecnici non conformi. Cio al fine di
consentire le verifiche di competenze dei comuni stessi

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Collaborazione con i SUAP del
territorio metropolitano

Tramite la sinergia con i SUAP contribuire alla messa a punto
del sistema informatico messo a disposizione da InfoCamere

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Awvio bando pubblico primo
lotto di lavori

Subordinatamente alla conclusione delle diagnosi energetiche
previste su edifici e illuminazione pubblica aprire il bando per
il primo lotto di interventi

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Coordinamento PAES-PAESC

il monitoraggio delle azioni dei PAES e integrazione con i
Piani clima attraverso interventi di informazione e
sensibilizzazione degli enti locali interessat

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Promozione della legalita
ambientale

Sviluppo delle azioni di contrasto all'illegalita ambientale

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Sanzioni Ambientali

Ordinanze di ingiunzione/archiviazione, provvedimenti di
confisca e distruzione in materia di rifiuti, inquinamento idrico,
pile e accumulatori, veicoli fuori uso, emissioni in atmosfera e
autorizzazione integrata ambientale

Sviluppo sostenibile
e tutela del territorio
e dell'ambiente

Rispetto tempi medi dei
procedimenti

Rispetto tempi medi dei procedimenti relativi al rilascio di
autorizzazioni e valutazioni ambientali

Attivitd amministrative e
tecniche relative al trasporto
pubblico locale, controlli ed

Attivita amministrative e tecniche relative al trasporto pubblico

Trasporti osservatorio mobilita locale, controlli ed osservatorio mobilita
_ documenti di gara per Supporto alla stazione appaltante nella predisposizione dei
Trasporti I’affidamento dei servizi documenti di gara per I’affidamento dei servizi dell’ambito del
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dell’ambito del Veneto centro-
meridionale

Veneto centro-meridionale

Gestione del progetto MOVES

Trasporti Mobilita sostenibile nelle scuole
Trasporti PUMS metropolitano Predisposizione dei documenti relativi al PUMS metropolitano

Piano mobilita ciclistica Predisposizione dei documenti relativi al Piano mobilita
Trasporti metropolitana ciclistica metropolitana

Predisposizione dei documenti relativi al nuovo Piano di bacino

Piano di bacino dei trasporti dei trasporti pubblici locali, con individuazione degli scenari di
Trasporti pubblici locali progetto che dipendono dal concerto con altre PA interessate

attivita ispettiva per autoscuole, | prosecuzione attivita ispettiva per autoscuole, scuole nautiche,

scuole nautiche, centri di centri di revisione, ecc., sulla base dei criteri e delle modalita
Trasporti revisione, ecc., gia definiti

Attivita amministrative e

tecniche relative ad autoscuole,

scuole nautiche, studi di

consulenza per la circolazione
Trasporti mezzi di trasporto

Attivita amministrative e

tecniche relative alla gestione
Trasporti autotrasporto merci e viaggiatori

Processi interni del Servizio
Trasporti Trasporti

Definizione modalita di gestione

dei contrassegni LV (provvisori

e definitivi) relativi alle unita da | Definizione modalita di gestione dei contrassegni LV
Trasporti diporto (provvisori e definitivi) relativi alle unita da diporto

Servizi di trasporto non di linea | Attivita amministrative e tecniche relative ai servizi di trasporto
Trasporti via acquea non di linea via acquea
Trasporti mobilita sostenibile progetti relativi alla mobilita sicura e sostenibile

attivita amministrative e tecniche relative alle officine e centri

Trasporti officine e centri di revisione di revisione, compreso verifiche e controlli c/o sede

Servizi di Trasporto non di linea | Attivita amministrative e tecniche relative ai servizi di trasporto
Trasporti Su gomma non di linea su gomma

Attivita amministrative e

tecniche relative al trasporto

pubblico locale, controlli ed Attivitd amministrative e tecniche relative al trasporto pubblico
Trasporti osservatorio mobilita locale, controlli ed osservatorio mobilita

Coesione sociale e
pari opportunita

Gestione ordinaria delle
funzioni e dei compiti del
servizio

Gestione ordinaria delle funzioni e dei compiti del servizio

Coesione sociale e
pari opportunita

Partecipazione ai tavoli tecnici
per la costituzione di reti
territoriali per la prevenzione e
il contrasto alla violenza contro
le donne

Coesione sociale e
pari opportunita

Azioni di sensibilizzazione
all’inclusione e coesione sociale

Azioni di sensibilizzazione all’inclusione e coesione sociale in
un’ottica di sussidiarieta con il territorio ed in particolare con il
terzo settore

Coesione sociale e
pari opportunita

Azioni di promozione e
organizzazione di servizi di
welfare territoriale

Azioni di promozione e organizzazione di servizi di welfare
territoriale in ottica di contrasto alle discriminazioni e alla
sotto-occupazione femminile

Assicurazioni

Gestione dei contratti
assicurativi

Gestione strutturate di tutte le polizze assicurative

Assicurazioni

Gestione sinistri di RCT
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Attivita economiche

Gestione ordinaria delle
funzioni e dei compiti del
servizio

Gestione ordinaria delle attivita assegnate al servizio in materia
di Patti territoriali, procedimenti relativi alle grandi strutture di
vendita, partecipazione ai Tavoli di concertazione /Ipa,
coordinamento uffici metropolitani in materia di SUAP

Attivita economiche

Incontri con i Comuni per
miglioramento piattaforma
SUAP

Organizzazione incontri con gli addetti SUAP dei 44 Comuni
dell'area metropolitana per il miglioramento dell'utilizzo della
piattaforma

Predisposizione sito web ufficio

Predisposizione sito web ufficio Europa che raccoglie i progetti
in corso finanziati con fondi comunitari , nazionali e regionali e

Europa Europa censiti nel sito Progetta anche tu
Predisposizione capitolato per affidamento incarico Piano
Europa Piano marketing territoriale marketing territoriale

Parchi e Boschi

Perseguire forme di gestione dei
beni protetti

Perseguire forme di gestione dei beni protetti di proprieta
mediante affidamento ad associazioni di cittadini senza scopo
di lucro, attraverso la stipula e gestione di apposite convenzion

Parchi e Boschi

Attivita ordinaria servizio
Parchi e Boschi

Gestione dei beni protetti di proprieta della Citta Metropolitana

L’attivita si realizza mediante la gestione dei finanziamenti
derivanti dai canoni del demanio idrico regionale. In particolare
Iattivita prevede: I’individuazione dei soggetti beneficiari, gli
impegni di spesa, la sottoscrizione dei protocolli operativi,
I’approvazione dei progetti e la liquidazione delle spese.

Geologia Piani Acque e Interventi Monitoraggio dello stato di avanzamento dei piani delle acque
Servizio di hosting e di supporto
agli organi istituzionali e alle Servizio di hosting e di supporto agli organi istituzionali e alle
Autoparco strutture strutture
Contenimento della spesa per la
gestione delle autovetture di Contenimento della spesa per la gestione delle autovetture di
Autoparco servizio servizio
Ricognizione e completamento | Riclassificazione delle strutture ricettive ai sensi L.r. 11-2013
dell'attivita di riclassificazione alberghi, strutture ricettive allaperto e strutture ricettive
Turismo delle strutture ricettive complementari
Classificazione strutture
ricettive ai sensi della L.R. Classificazione strutture ricettive (alberghi, strutture ricettive
Turismo 11/2013 all'aperto e strutture ricettive complementari)
AGENZIE DI VIAGGIO E
TURISMO E PROFESSIONI
TURISTICHEALESSIO
GRIGGIO: responsabile di
procedimento di cui agli art. 5e | GESTIONE FUNZIONE DELEGATA IN MATERIA DI
seguenti della legge n. 241/1990 | AGENZIE DI VIAGGIO E TURISMO E PROFESSIONI
Turismo e successive modificazioni. TURISTICHE L.R. 33/2002 E L.R. 11/2013
REGISTRAZIONI
LOCAZIONI TURISTICHE GESTIONE FUNZIONE DELEGATA IN MATERIA DI
Turismo L.R. 11/2013 LOCAZIONI TURISTICHE EX ART. 27 BIS L.R. 11/2013
Supporto giuridico legale al
Avvocatura Sindaco metropolitano
Avvocatura Azione di recupero crediti
Attivita di consulenza giuridico
Avvocatura legale
Avvocatura civica
Avvocatura metropolitana: enti aderenti
Esclusivita della difesa e
assistenza legale/giudiziaria
Avvocatura fornita “in house”

Caccia e Pesca

Applicazione dei Piani relativi

Applicazione dei Piani relativi alla gestione delle risorse della
pesca e erogazione contributi alle imprese agricole: attivita
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alla gestione delle risorse della
pesca e erogazione contributi
alle imprese agricole

tecnica e amministrativa in materia di pesca professionale,
acquacoltura e imprese agricole

Applicazione del Piano
Faunistico Venatorio e della

Caccia e Pesca Carta lttica

Applicazione del Piano Faunistico Venatorio e della Carta
Ittica: attivita tecnica e amministrativa in materia di gestione di
fauna selvatica e fauna ittica

Gestione del contenzioso per
sanzioni amministrative in

Caccia e Pesca materia di caccia e pesca

Gestione del contenzioso per sanzioni amministrative in
materia di caccia e pesca

Attivita amministrativa e
contabile in materia di caccia e

Caccia e Pesca pesca

Gestione ordinaria delle
funzioni e dei compiti del
servizio Formazione
Professionale

Formazione
professionale

L'obiettivo comprende le attivita ordinarie del Servizio e
I'espletamento delle procedure informatizzate e informative
decentrate.

Garantire I'esecuzione degli
impegni assunti con gli Enti di

Formazione formazione attraverso gli atti di

La partnership tra Citta metropolitana di VVenezia e Organismo
di formazione, individuato a seguito della pubblicazione di
awviso pubblico, é regolata da apposita convenzione finalizzata
a disciplinare: modalita di impiego e rimborso dei relativi costi
del personale inquadrato nei ruoli regionali e utilizzo delle sede

professionale convenzione dei CFP. Attivita di docenza.

Gli obiettivi comuni a tutti i servizi riguardano:

a) rispetto del Piano anticorruzione (con riferimento al Il semestre
2017 e al | semestre 2018);

b) rispetto degli obblighi di pubblicazione previsti dal Piano della
Trasparenza;

c) rispetto dei parametri di internal auditing (con riferimento al 1l
semestre 2017 e al | semestre 2018);

d) rispetto dei tempi medi di liquidazione dei beni e servizi, onde
consentire il rispetto dei tempi medi di pagamento previsti nella
Carta dei Servizi.

| 303 obiettivi assegnati ai vari servizi dell’Ente sono misurati
attraverso n. 303 indicatori semplici.

1.2. 1l referto finale

Come previsto dal sistema del controllo di gestione (ciclo della
performance) adottato dall’allora Provincia di Venezia ed oggi in
fase di revisione, i dirigenti hanno redatto i report con i risultati
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raggiunti al 31 dicembre 2018% | documenti giustificativi delle
performance sono contenuti negli allegati allo stesso sistema o in
specifici database settorialli.

La redazione dei report da parte dei dirigenti, normalmente
completati nel mese di gennaio/febbraio di ciascun anno, é slittata al
mese di marzo, anche a causa del ritardo nell’implementazione del
programma informatico di reportistica da parte della ditta ADS,
subentrata nella fornitura dei principali applicativi in dotazione alla
Citta metropolitana nel corso dell’anno 2018, nonche per la
concomitanza dell’impegno, da parte degli uffici, conseguente
all’inserimento nel nuovo gestionale dei dati costitutivi il peg 2019.
Nella settimana dal 18 al 22 febbraio 2019 sono stati organizzati |
corsi di formazione per la valorizzazione dei risultati degli
indicatori nel programma di controllo di gestione, successivamente
alla quale i dipendenti hanno potuto completare i1 report con i dati
richiesti. Di conseguenza, subira necessariamente un ritardo di un
mese, rispetto ai termini sanciti nel previgente accordo decentrato
del 15/04/2014, anche il pagamento del premio incentivante la
produttivita al personale dipendente, collegato al conseguimento dei
risultati aggregati di struttura, erogato sulla base dei risultati tratti
dal referto di gestione al 31 dicembre. Tale pagamento avverra nel
mese di aprile 2018, successivamente alla validazione del referto.

Il servizio di supporto alla direzione generale ha verificato la
complessiva correttezza e completezza dei dati inseriti.

La valorizzazione dei dati nei report ha risentito spesso di
errori commessi dagli operatori al momento dell’ inserimento degli
indicatori in fase di predisposizione del peg, errori che hanno
comportato la necessita di aggiustare poi le valorizzazioni in base
alle formule inserite non correttamente, spesso per meri errori
materiali. La predisposizione del peg 2018 & infatti avvenuta
utilizzando per la prima volta il nuovo programma di controllo di

2 Cfr, deliberazione di Giunta provinciale n. 34 del 10 marzo 2010 sulla progettazione generale del sistema
dei controlli interni, e n.45 del 31 marzo 2010 sulla progettazione esecutiva del controllo di gestione.
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gestione. Ne é conseguita la difficolta degli operatori di lavorare
con una diversa logica di graduazione degli indicatori rispetto a
quella del software precedentemente in uso e 1’ulteriore difficolta di
scontare la definitiva messa a punto delle funzionalita del nuovo
programma, fornito, come gia detto, dalla ditta ADS subentrata
nella fornitura dei principali applicativi in dotazione alla Citta
metropolitana.

Il servizio di supporto alla direzione generale nella compilazione
del referto, ha controllato, in particolare:
1. gli indicatori di misurazione di ciascuna attivita/progetto;
ii.  gli scostamenti fra risultati e previsioni;
Ii. le cause esogene dichiarate dai dirigenti a giustificazione degli
scostamenti, richiedendo, in alcuni casi, elementi integrativi di
valutazione.

1.3. Collegamento con il sistema di valutazione della performance
organizzativa

Dal controllo di gestione sono tratte le informazioni sulla
performance organizzativa ai fini del sistema di valutazione.

In particolare, la performance organizzativa incide sulla
valutazione dei dipendenti per una quota pari al 60% per i dirigenti
e pari al 50% per il restante personale.

2. — Considerazioni generali

Sulla base dei report e del referto redatto dal servizio di supporto
alla direzione generale, il Nucleo di valutazione, a conclusione
dell’istruttoria svolta in back office, ha formulato le seguenti
osservazioni preliminari di carattere generale, come da verbale
redatto in pari data.
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Il Nucleo di valutazione valuta positivamente la situazione
d’insieme.

L’aspetto che il Nucleo di valutazione ritiene di mettere in
evidenza riguarda le cause esogene: esse sono quelle che
consentono di non considerare gli scostamenti tra 1’obiettivo ed il
risultato, in quanto estranee alla performance dei servizi, ma
addebitabili a fattori esterni.

Il Nucleo, analizzata la documentazione di supporto, ritiene di
non convalidare tutti i fattori esterni degli scostamenti, in quanto, in
alcuni casi, le motivazioni addotte non rappresentano la causa
esogena.

Complessivamente sono state esaminate n. 14 cause esogene.

| documenti relativi al suddetto referto e alla cause esogene
proposte sono conservati nel sistema informatizzato del controllo di
gestione e nei documenti collegati.

3. — Esame delle cause esogene

Con riferimento ai risultati esposti nei report dei diversi servizi, il
Nucleo formula le seguenti osservazioni e suggerimenti:

1) Report servizio Trasporti

- Obiettivo OG0399 “Piano di bacino dei trasporti pubblici
locali” Indicatore “Affidamento incarico e schema di
documento di progetto”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— il Piano di bacino dei trasporti pubblici locali & ricompreso
all’interno del PUMS metropolitano:
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— tenuto conto che quest’ultimo risulta finanziato con fondi
ministeriali legati al Bando Periferie (progetto REMOVE), non si
e potuto procedere a pubblicare la gara per effetto della
sospensione dei termini di efficacia della relativa convenzione
con la P.C.M. disposta dall’articolo 13 del decreto-legge 25
luglio 2018, n. 91, convertito, con modificazioni, dalla legge 21
settembre 2018, n. 108, ripristinata solo con la legge finanziaria
per il 2019;

— la gara nel corrente anno e gia stata pubblicata, fissando la
scadenza per la presentazione delle offerte al 18/03/2019.

Il Nucleo conferma la natura di causa esogena di quanto segnalato

dal dirigente.  L’obiettivo pertanto viene stralciato dalla

valutazione (“non valutabile”).

- Obiettivo OG0400 “Piano mobilita ciclistica metropolitana”
Indicatore “Affidamento incarico e verifica stato riferimento”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— il Piano della mobilita ciclistica metropolitana € ricompreso
all’interno del PUMS metropolitano, per cui valgono le
considerazioni riferite per il precedente obiettivo.

Il Nucleo conferma la natura di causa esogena di quanto segnalato

dal dirigente.  L’obiettivo pertanto viene stralciato dalla

valutazione (“non valutabile”).

- Obiettivo OG0401 “Predisposizione dei documenti relativi al
PUMS metropolitano” Indicatore “Affidamento incarico e
analisi stato riferimento”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del
relativo servizio:
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— 1l PUMS metropolitano risulta finanziato con fondi ministeriali
legati al Bando Periferie (progetto REMOVE), per cui valgono
le considerazioni riferite per i precedenti obiettivi.

Il Nucleo conferma la natura di causa esogena di quanto segnalato
dal dirigente.  L’obiettivo pertanto viene stralciato dalla
valutazione (“non valutabile”).

2) Report servizio Edilizia

- Obiettivo OG0138 Indicatore “Rispetto dei tempi medi di
liquidazione”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— il tempo medio di liquidazione (pari a 38 giorni medi, anziche 22
previsti) € stato in parte influenzato da alcune criticita;
relativamente al funzionamento del nuovo programma di
contabilita in uso dal mese di gennaio 2018;

— le criticita sono state risolte e i pagamenti delle fatture sono
andati a regime dal 20 febbraio (prendendo solo le fatture
protocollate da marzo risultano 30,74 gg medi).

Il Nucleo non conferma la natura di causa esogena di quanto

segnalato dal dirigente, soprattutto in riferimento al fatto che il

software era in uso da gennaio.

- Obiettivo OG0250 “Attuazione delle opere pubbliche relative
all’edilizia scolastica ” Indicatore “Rispetto delle scadenze
previste nel cronoprogramma”
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Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del
relativo servizio:

-non e stata rispettata una scadenza del cronoprogramma, relativa
agli interventi nelle scuole di Venezia (Foscarini, LAS, Polo, Venier
Cini e Barbarigo), finanziati con decreto MIUR 607/2017, per
I’impossibilita del professionista incaricato di presentare gli
elaborati nei termini previsti, nonostante le numerose sollecitazioni.
Il professionista, con nota del 12/03/2019, ha precisato che
consegna del progetto definitivo é stata fatta oltre i termini previsti,
data la necessita di dovere effettuare dei rilievi dimensionali di
alcuni solai in legno non a vista . Tali rilievi richiedevano la
demolizione di parte del controsoffitto e dovevano essere svolte
all’interno di aule / corridoio di edifici scolastici.

Al fine di non interferire con 1’attivita didattica tale attivita ¢ stata
effettuata durante le vacanze natalizie a scuola chiusa, pertanto la
consegna del progetto é avvenuta in seguito , ossia a meta gennaio
2019.

Il Nucleo non conferma la natura di causa esogena di quanto
segnalato dal dirigente, dal momento che tali modifiche
dell’intervento avrebbero dovuto richiedere una riprogrammazione .

- Obiettivo OG0277 “Ricognizione e controllo” Indicatore
“Rispetto parametri check list”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— la check list da consegnare ai responsabili per I’effettuazione dei
monitoraggi presso gli edifici di rispettiva competenza non é
stata predisposta da parte del dirigente che ha cessato il servizio
il 30/04/2018;

— non si € ritenuto prioritaria tale attivita ma opportuno procedere
all’affidamento a tecnici esterni per il monitoraggio dello stato di
fatto ¢ 1’eventuale acquisizione delle certificazioni anti incendio
per gli edifici scolastici sprovvisti. A tale scopo con apposite
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variazioni di bilancio sono state stanziate le risorse necessarie
all’esecuzione di una prima parte degli affidamenti.
Il Nucleo non conferma la natura di causa esogena di quanto
segnalato dal dirigente, dal momento che le decisioni sono avvenute
internamente e avrebbero se mai dovuto richiedere una
riprogrammazione.

- Obiettivo OG0396 “Assegnazione e gestione altri servizi
impiantistici ” Indicatore “Rispetto delle scadenze”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— lattivita prevista per la procedura di affidamento del servizio di
manutenzione dell'impianto di depurazione del Liceo XXV
Aprile non si é resa necessaria in quanto le risorse economiche
disponibili nel contratto in essere hanno consentito comunque la
copertura finanziaria e non e stato pertanto necessario bandire
un‘altra gara a meta anno.

Il Nucleo conferma la natura di causa esogena di quanto segnalato

dal dirigente.  L’obiettivo pertanto viene stralciato dalla

valutazione (“non valutabile”)

3) Report servizio Ambiente

- Obiettivo OG0207 “Rispetto tempi medi dei procedimenti”
Indicatore “Assenza di ritardo rispetto a piu scadenze”

Il NdV prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— nel 2017 ’incremento percentuale di carico di lavoro rispetto al
2013 -2016 era stato del 113%, nel 2018 del 124%, e di
conseguenza I’incremento percentuale complessivo delle pratiche
da smaltire risulta pari al 41%;
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— negli ultimi anni il Servizio Ambiente ha subito una non
trascurabile riduzione di personale, mentre le competenze
assegnate alla Provincia/CM venivano confermate ed in alcuni
casi aumentate.

— al fine di ridurre o mitigare gli effetti negativi di un accresciuto
carico di lavoro, a fronte della riduzione di organico cercando di
mantenere la qualita del lavoro sono adottati continui
miglioramenti e adattamenti gestionali (procedure gestionali,
applicativi software, modifiche organizzative,...).;

— nonostante cio non é possibile annullare del tutto tale impatto
negativo, tanto che sono in aumento il numero di procedimenti in
ritardo, anche se i ritardi sono quasi sempre legati a procedimenti
complessi (connessi a indagini ambientali anche della polizia
giudiziaria, modifiche in corsa dei proponenti, ecc), su di essi
incide anche una ampia parte del lavoro non esplicitamente
contabilizzata che consiste nell’assistere le altre autorita di
controllo, fornire chiarimenti e delucidazioni sulla complessa
normativa a privati e enti pubblici.

— il parametro di esogeneita proposto fotografa quanto meno due
parametri oggettivi: il numero di procedimenti nel corso degli
ultimi anni (periodo 2013-2016) ed il numero di dipendenti
assegnati alla lavorazione dei procedimenti che hanno termini di
legge (monitorati nello stesso periodo). In particolare il fattore
esogeno corregge il parametro dell’anno considerato (2018) per
un fattore pari all’aumento del carico pro-capite medio (n.
procedimento/n. dipendenti assegnati) rispetto a quello dell’anno
scorso e a quello dei 4 anni precedenti.

Il Nucleo conferma la natura di causa esogena di quanto segnalato

dal dirigente e conferma la percentuale dl 41%, calcolata in base

all’incremento percentuale, nell’anno 2018, del numero di

procedimenti/dipendente del servizio ambiente, con riferimento al

valore medio dell’anno 2017 e del periodo 2013-2016.

4) Report servizio Pianificazione territoriale e urbanistica
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- Obiettivo OG0195 “Definizione di linee guida strategiche
(schede tecniche) per la condivisione delle scelte urbanistiche
di area vasta” Indicatore “Numero schede depositate e/o
revisionate delle schede predisposte entro il 14/12/ 2018

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— la data di deposito delle schede e successiva a quella
programmata di pochi giorni (27/12/2018 anzicheé il 14/12/2018),
in quanto si € ritenuto di attendere l'approvazione del Piano
Strategico Metropolitano (avvenuta il 21/12/2018) che costituisce
I'elemento guida per la predisposizione delle schede e consentire
quindi il deposito di documenti aggiornati allo stato attuale delle
strategie dell'ente.

Il Nucleo conferma la causa esogena inserita dal dirigente.

- Obiettivo OG0199 “Documento contenente una proposta
tecnica per la redazione di Progetti di Legge in materia di
governo del territorio da sottoporre al C.M.” Indicatore
“Deposito proposta entro 15 giorni lavorativi dalla richiesta
da parte dell’organo competente”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del
relativo servizio:

-non sono pervenute richieste di proposte tecniche nel corso del
2018.

Il Nucleo conferma la natura di causa esogena di quanto segnalato
dal dirigente.  L’obiettivo pertanto viene stralciato dalla
valutazione (“non valutabile”)

5) Report servizio Geologia
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- Obiettivo OG0366 Indicatore “Piani Acque e Interventi —
Percentuale di impegno delle risorse assegnate ”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— la somma residua non impegnata di € 9.623,04 non era
sufficiente per finanziare il successivo intervento idraulico in
graduatoria;

— trattasi di fattore totalmente esogeno ed imprevisto (dipendente
infatti dalle scelte realizzative dei Comuni e dalle economie
effettivamente realizzate a valle di queste in corso dei lavori).

Il Nucleo conferma la causa esogena inserita dal dirigente.

6) Report servizio Parchi

- Obiettivo 0G0202 Indicatore “Rispetto tempi medi di
liquidazione”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— il tempo medio di liquidazione (pari a 26,33 giorni medi , anziché
22 previsti) ha presentato una criticita sulla trasmissione
informatica del CIG della fattura elettronica n. 5-2018 41668 che
ha comportato un ritardo nella trasmissione dell’atto di
liquidazione; per tale motivo andrebbe depennata dalla media;

— 1 tempi medi delle liquidazioni, al netto della suddetta fattura,
sono pari a 18,2 giorni.

Il Nucleo conferma la causa esogena inserita dal dirigente.

- Obiettivo OG0331” Perseguire forme di gestione dei beni
protetti ” Indicatore “Conclusione dei lavori di redazione del
Piano ambientale del Parco Lemene entro il 30/06/2018
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Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— l'attivita non e potuta proseguire a causa del passaggio definitivo
nei ruoli della Regione in data 05.03.2018 dell'unico dipendente
che seguiva l'attivita (passaggio imposto d’imperio dalla
Regione, titolare della relativa funzione)

Il Nucleo non conferma la causa esogena di quanto segnalato dal

dirigente, dal momento che la data del passaggio del dipendente

avrebbe consentito di riprogrammare le attivita.

7) Report servizio Polizia provinciale

- Obiettivo OG0337 “Presidio territoriale” Indicatore “N.
corsi effettuati”

Il Nucleo prende atto di quanto di seguito riferito dal dirigente del

relativo servizio:

— a seguito di numerose riunioni con la Regione Veneto, il
personale sarebbe dovuto transitare nella dotazione organica del
Servizio regionale di vigilanza al piu tardi entro il 31/12/2018. In
considerazione di quanto sopra, il dirigente ha preferito garantire
un piu efficace controllo del territorio (dimostrato dal punteggio
Polware complessivo raggiunto, 855.593 punti nel 2018 contro i
775.156 punti del 2017) facendo fare i “canonici” servizi esterni
agli agenti.

Il Nucleo non conferma la causa esogena di quanto segnalato dal

dirigente, dal momento che tale modifica di programma avrebbe

richiesto una riprogrammazione/variazione di PEG

4. — Valutazione obiettivi comuni

Il Nucleo prende atto che gli obiettivi comuni hanno avuto il
seguente grado di realizzazione:

N. N e descrizione Indicatore utilizzato PEG Target Risultato | Grado di
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obiettivo ottenuto | attuazione
intersettoriale
1 | Rispetto misure N. anomalie registrate Nessuna anomalia 0 100%
previste dal piano
anticorruzione
2 | Assolvimento degli Assenza di ritardo nella Nessun giorno di ritardo 0 100%
obblighi di comunicazione dei dati al
pubblicazione responsabile della
previsti dal piano trasparenza
trasparenza
3 | Rispetto parametri % parametri rispettati/ 80% 100% 100%
internal auditing parametri previsti per tutti
riferiti al 11 i servizi
semestre 2017e a |
semestre 2018
4 | Tempi medi di N. giorni di liquidazione 22 99 12,63 gg 100%
liquidazione delle fatture
fatture di acquisto
di beni e servizi

5. — Validazione referto di gestione 2018

Il Nucleo esprime una valutazione, nel complesso, positiva sul
referto di gestione al 31 dicembre 2018 e redige il seguente
prospetto riassuntivo:

Prospetto 1° “Risultati al 31 dicembre 2018 per servizio™”

Grado realizzazione
PEG Ordinamento medio ponderato con
peso relativo

Direzione generale 1 100
Segretario Generale 2 100
Gabinetto del presidente 3 100
Affari Generali 4 100
Ambiente 5 98,95
Attivita economiche 6 100
Agricoltura 7 100
Assicurazioni 8 100
Avvocatura 9 100
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Autoparco 10 100
Caccia e Pesca 11 100
Coesione sociale 12 100
Corpo di Polizia provinciale 13 87,50
Economico finanziario 14 100
Europa 15 100
Geologia 16 100
Gestione del patrimonio edilizio 17 92,10
Gestione procedure contrattuali 18 100
Flussi documentali 19 100
Formazione professionale 20 100
Istruzione 21 100
Manutenzione e sviluppo del sistema viabilistico 22 100
Parchi e boschi 23 83,33
Politiche sociali 24 100
Pianificazione territoriale ed urbanistica 25 100
Protezione civile 26 100
Relazioni con il pubblico 27 100
Risorse umane 28 100
Servizi informativi 29 100
Servizi culturali, sport e tempo libero 30 100
Trasporti 31 100
Turismo 32 100
Percentuale media complessiva 98,81

Dal calcolo del grado di raggiungimento dei risultati sono stati
stralciati gli obiettivi considerati “non valutabili”, in quanto non si
sono verificate le condizioni per la loro realizzazione e pertanto
sono stati stralciati dalla valutazione, ossia gli indicatori OG199,
0G0396, 0G0399, OG0400, OGO401, precedentemente elencati al

paragrafo 3.
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Prospetto 2° “Risultato complessivo al 31 dicembre 2018 con
raffronto con il quinquennio 2013-2014 -2015- 2016-2017

Anno Referto intermedio Referto finale
2013 97,28% 97,33%

2014 97,29% 99,19%

2015 Non redatto 96,61%

2016 92,99% 99,69%

2017 92,69% 99,93%

2018 Non redatto 98,81

Il Nucleo di valutazione

Dott.ssa Elisabetta Cattini, componente unico

Segreteria di supporto: Paola Giacomello, funzionario direzione
generale.
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PARTE Il

REFERTO ANALITICO FINALE DI GESTIONE
AL 31/12/2018
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1 - Affari Generali -
Obiettivo OG0159

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 1 Rispetto dei tempi medi di liquidazione 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0159

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore peso attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
da0a22=
100% - da 22,01
a23=90% -da
T 23,01a24=
a25=70% -da
(o durata programmata) 2501 a 26 =
REF 1 Temporale rispetto dei tempi medi di 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni 0-22 11 60% “da 2% o1 [a]
liquidazione a27=50% -da
27,01 a365=
0%
a.rispetto dei
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 11 tempi medi di

liquidazione=11

Note

Analisi Scostamento Indicatore tempo di risposta programmato (o durata programmata)

Campo Valore
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Obiettivo OG0161

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento esogene Att. Pond.
REF 2 Rispetto piano anticorruzione 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo 0G0161

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
EQT_01 - livello assoluto di da0a0=100%
Efficacia attivita . "
REF 1 S . ' 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % prodotti 0-0 0 -da1la3000-= [a]
quantitativa n. prodotti programmati 0%
Rispetto piano anticorruzione
a.Numero di
anomalie -
Rispetto delle
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0 misure previste
dal Piano

anticorruzione=0

Note

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo Valore
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Obiettivo OG0177

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 3 Rispetto dei parametri di internal auditing 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0177

n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
da0ab54,99 =
0% -dab55a
EQT_02 - livello relativo di attivita 59,99 =50% -
o grado di ris da 60 a 64,99 =
S % attesa di attuazione del 60% -da65a "
REF 1 Effnﬁziva programma o di risposta alla 1 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,000 Percentuale g4 4, 100 69,99 = 70% - [by[c]*100
q domanda da70a74,99 =
Rispetto di parametri di internal 80% -da75a
auditing 79,99 =90% -
da 80a100 =
100%
b.Numero
parametri
REP 100,00 % 0,00 % 000% 100,00 % 100 rispettati=1 -
c.Totale

parametri da
rispettare=1

Note

Analisi Scostamento Indicatore % attesa di attuazione del programma o di risposta alla domanda

Campo Valore
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Obiettivo OG0181

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento esogene Att. Pond.
REF 4 Rispetto obblighi trasparenza 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo 0G0181

n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
0 Sosenza o sy
REF 1 Temporale N9 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni 0-0 0 -dala365= [#b]-[#c]
rispetto scadenza 0%
Rispetto obblighi trasparenza 0
#b.Data effettiva
di
comunicazione
dei dati=31-DIC-
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 0 18 - #c.Data
prevista di
comunicazione
dei dati=31-DIC-
18

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo Valore
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Obiettivo OG0197

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 5 Supporto ai Consiglieri e Sindaci delegati 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo 0G0197

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
EQL_02 - livello assoluto di da 0a0=100%
difettosita -dala2=90%
Efficacia n. anomelll'ie attese (ritenute . -da3a4=80%
REF 1 qualitativa accettabili) 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % anomalie 0-0 0 -da5a6=70% [a]
assenza anomalie che -da7a365=
compromettano i lavori degli 0%
organi
a.Assenza di
anomalie che
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 0 Icomprome.“ano '
avori degli
organi di
governo=0

Note

Analisi Scostamento Indicatore n. anomalie attese (ritenute accettabili)

Campo Valore
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Obiettivo OG0306

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento esogene Att. Pond.
REF 6 Difesa civica 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0306

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
EQT_O1 - livello assoluto di da0ab,99 = 0%
attivita -da6a6,99 =
Efficacia n. prodotti programmati o o o o . ) 80% -da7a
REF guantitativa punteggio medio del questionario ! 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00% prodott 8-10 9 7,99 =90% - da [a]
di customer satisfaction 8 a 10 = 100%
a.punteggio
medio ottenuto
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 9 nel questionario
di customer
satisfaction=9
Note

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo Valore
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10 - Corpo di Polizia metropolitana -
Obiettivo OG0096

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 1 Rispetto piano anticorruzione 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0096

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore peso attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
EQT_01 - livello assoluto di
Efficacia ﬁm;;lrltt)a(liotti programmati da0a0 =100%
- 0 0, 0, 0 i - - =
REF 1 quantitativa Assolvimento delle misure 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % prodotti 0-0 0 O;)a 1 a 3000 [a]
previste dal piano anticorruzione
a.Numero
anomalie
rispetto alle
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 0 misure
previstedal
Piano
Anticorruione=0
Note

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo Valore
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Obiettivo OG0107

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 2 Rispetto Obblighi Trasparenza 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo 0G0107

n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
TEM_01 - assenza ritardo su
o e
P o 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni 0-0 0 -dala365= [#b]-[#c]
Assena di ritardo nella 0%
comunicazione dei ndati a
responsabile della trasparenza

REF 1 Temporale

#b.Data effetiva

di
comunicazione
dati=31-DIC-18 -

REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0 #c.Data prevista
di
comunicazione
dati=31-DIC-18

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo Valore



Stampa Referto Pagina 9 di 298

Obiettivo OG0125

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 3 Rispetto parametri Internal Auditing 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo 0G0125

- ) rado % di ntita % ause % rado % nita di reventivo al Consuntivo al - alori
n. Tipo Indicatore Peso Grado % di Entita % € % Grado % Unita di P . hc ' ! Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
da0ab54,99 =
0% -dab55a
EQT_02 - livello relativo di attivita 59,99 =50% -
o grado di ris da 60 a 64,99 =
S % attesa di attuazione del 60% -da65a "
REF 1 EE:niﬁZiva programma o di risposta alla 1 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % percentuale g 469 100 69,99 = 70% - [b)/[c]*100
domanda da70a74,99 =
Rispetto dei parametri di Internal 80% -da75a
Auditing 79,99 =90% -
da 80a100 =
100%
b.parametri
rispettati=1 -
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 100 c.totale

parametri da
rispettare=1

Note

Analisi Scostamento Indicatore % attesa di attuazione del programma o di risposta alla domanda

Campo Valore
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Obiettivo OG0135

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 4 Rispetto dei tempi medi di liquidazione 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo 0G0135

n. Tino Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
da0aZ22-=
100% - da 22,01
a23=90% -da
TEM_03 - tempestivita di risposta ggoﬁ) 1-ad§14271 o1
tempo di risposta programmato > '
a25=70% -da
(o durata programmata) 2501 a26=
REF 1 Temporale Rispetto dei tempi medi di 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni 0-22 16,69 60% da 28 01 [a]
liquidazione a27=50% - da
27,01 a365=
0%
a.Tempo medio
di liquidazione
delle fatture di
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 16,69 acquisto dei
beni e
servizi=16,69
Note

Analisi Scostamento Indicatore tempo di risposta programmato (o durata programmata)

Campo Valore
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Obiettivo OG0333

n. Tio Obiettivo Grado % di Entita % Cause % Grado %
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond.

REF 5 Vigilanza ittico venatoria 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Sono ricomprese le seguenti azioni:

- Pattugliamento degli ambiti soggetti al controllo dell'attivita ittica-venatoria

- Censimenti, controllo fauna nociva, supporto attivita caccia e pesca. Abbattimento fauna nociva e animali nocivi
Note - Gestione informatica della centrale operativa, turni mensili e settimanali con programma Polware, gestione apparati radio, gestione tiro a segno, P.G., accesso agli atti e visure

- Supporto amministrativo (delibere, determine, atti amministrativi, protocollo, posta, acquisti, liquidazioni fatture, ecc.). Gestione vestiario, magazzino, auto e natanti, incontri comando, gestione armeria.
Personale: presenze, indennita, disposizione visite mediche e riunioni i comando

- Incontri strutture territoriali, incontri ufficiali di PG, riduzione cambi turno (come da richieste degli operatori), supporto attivita territorial i, monitoraggio obiettivi del Corpo, riunioni comando.

Indicatori Analitici Obiettivo OG0333

Grado % di Entita %
attuazione scostamento

Cause %
esogene

Grado %
Att. Pond.

Unita di
Misura

Consuntivo al
20/03/2019

Preventivo al
20/03/2019

Valori
Variabili

n. Tipo Indicatore Peso

Graduazione Formula

da 0 a 269000 =
0% - da 270000
a 299999 = 50%
- da 300000 a

Efficacia

REF 1 quantitativa

REP

Note

EQT_O0L1 - livello assoluto di
attivita

n. prodotti programmati

Valore degli interventi registrati
tramite il software Polware

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo

1

100,00 % 0,00 % 0,00 %

100,00 % 0,00 % 0,00 %

Valore

100,00 % prodotti

100,00 %

420000 -
1420000

1420000

1420000

329999 = 60% -
da 330000 a
359999 = 70% -
da 360000 a
389999 = 80% -
da 390000 a
419999 = 90% -
da 420000 a
1420000 = 100%

[a]

a.Valore degli
interventi
registrati tramite
Polware=14200
00
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Obiettivo OG0335

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 6 Vigilanza ambientale 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Sono ricomprese le azioni:

- Azioni di controllo, prevenzione e repressione inquinamento del suolo, delle acque e dell'aria su iniziativa propria e/o richiesta da altri
uffici dell'Ente o da altre amministrazioni pubbliche

- Attuazione operazioni delegate dall'autorita giudiziaria in materia ambientale o richiesta da altre forze di polizia

- Supporto giuridico e amministrativo all'attivita di polizia giudiziaria, dissequestro e predisposizione atti per la Magistratura o altri

Enti. Gestione sanzioni a supporto di tutto il corpo

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0335

n. Tipo Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % quté di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Va_lori_ _ Formula
' attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
da 0 a 2499 =
0% - da 2500 a
3999 = 50% - da
EQT_01 - livello assoluto di 4000 a 5499 =
attivita 60% - da 5500 a
Efficacia n. prodotti progrqmmgti _ _ 10000 - 6999 = 70% - da
REF quantitativa Valore delle attivita di controllodi 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % prodotti 100000 100000 7000 a 8499 = [a]
vigilanza ambientale, PG 80% - da 8500 a
delegate, supporto giuridico PG 9999 =90% - da
10000 a 100000
=100%
a.Valore atteso
delle attivita di
controllo di
vigilanza
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 100000 ambientale, PG
delegate,
supporto
giuridico
PG=100000
Note

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo Valore
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Obiettivo OG0336

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 7 CDS - Interforze 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0336

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
da 0a4999 =
0% - da 5000 a
5199 =50% - da
EQT_O0L1 - livello assoluto di 5200 a 5399 =
attivita 60% -da 5400 a
Efficacia n. prodotti programmati . 6000 - 5599 = 70% - da
REF 1 quantitativa valore controlli e sanzioni CdS, 1 100,00 % 0.00% 0.00% 100,00 % prodott 16000 16000 5600 a 5799 = [al
traffico lagunare, interventi 80% - da 5800 a
interforze 5999 = 90% - da
6000 a 16000 =
100%
a.Valore atteso
degli interventi e
controlli sanzioni
CdS, traffico
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 16000 lagunare,
interventi
interforze=1600
0

Note

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo Valore
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Obiettivo OG0337

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento esogene Att. Pond.
REF 8 Presidio territoriale 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 %
REP 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0337

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
da0a0=0% -
EQT_OL1 - livello assoluto di dalal=70% -
Efficacia attivita o o o o ; ) da2a2=80% -
REF 1 guantitativa n. prodotti programmati ! 0,00 % 100,00 % 0,00% 0,00%  prodott 4-4 0 da3a3=90% - [a]
n. corsi effettuati da4 a4 =100%
REP 0,00% 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0 aNumero corsi

effettuati=0
Note

Analisi Scostamento Indicatore n. prodotti programmati

Campo Valore
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11 - Direzione generale Controlli interni e sviluppo organizzativo -
Obiettivo OG0018

. I Grado % di Entita % Cause % Grado %
n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
Controllo strategico - Relazione intermedia o o o o
REF 1 performance 2018 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
Note
Indicatori Analitici Obiettivo OG0018
n. Tino Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
#b.Data
effettiva=16-
LUG-18 - #c.La
TEM_O01 - assenza ritardo su data prevista € 3
singola scadenza da-3020= giorni lavorativi
rispetto scadenza o o o oh i 20 . ) o prima della i
REF 1 Temporale Predisposizione proposta di 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni 30-0 10 100/3 dala scadenza fissata [#b]-[#c]
SRS ; 365 = 0% >
relazione intermedia sulla dalla legge=26-
performance 2018 LUG-18
#b.Data
effettiva=16-
LUG-18 - #c.La
data prevista € 3
giorni lavorativi
REP 10000%  000%  000%  100,00% 15 prima della
scadenza fissata
dalla legge=31-
LUG-18
Note
Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza
Campo Valore
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Obiettivo OG0019

n. Tio Obiettivo Grado % di Entita % Cause % Grado %
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 2 Controllo strategico - SES e SEO DUP 2019 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
Note
Indicatori Analitici Obiettivo OG0019
n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
#b.??7=16-LUG-
18 - #c.La data
prevista € invio
proposta di SES
e SEO di
TEM_01 - assenza ritardo su competenza del
singola scadenza servizio Controlli
REF 1 Temporale 'r:‘s‘f;gt:’?os:‘?;gndzias'zs eSEOdi 1 100,00% 0,00 % 000%  100,00% giomi 30-0 -10 100% “da1a v pina [#b]-féc]
P competenza del servizio Controlli e LU0 FU 0 QUG 999 0 0% della scadenza
almeno 5 giorni lavorativi prima B fissata dalla
della scadenza fissata dalla normativa
normativa vigente vigente=26-
LUG-18
#b.??=16-LUG-
18 - #c.La data
prevista & invio
proposta di SES
e SEO di
competenza del
servizio Controlli
almeno 5 giorni
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % -15 lavorativi prima

della scadenza
fissata dalla
normativa
vigente=31-
LUG-18
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Note

Campo Valore
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Obiettivo OG0027

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.

Riconfigurazione dell’assetto organizzativo della
Citta metropolitana - Approfondimento della
REE 3 proposta elaborata nel corso del pregresso

= . e . 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
esercizio a seguito degli indirizzi del Sindaco e
delle consultazioni con i dirigenti e le
rappresentanze dei lavoratori
REP 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Note
Indicatori Analitici Obiettivo OG0027
n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
TEM_01 - assenza ritardo su
singola scadenza
rispetto scgdenza #.97=05-APR-
Approfondimento della proposta 18 - #ic.La data
elaborata nel corso del pregresso da-364a0= revisté il
REF 1 Temporale esercizio a seguito degli indirizzi 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni -364 -0 -270 100% -dalal 21/12/2018=31- [#b]-[#c]
del Sindaco e delle consultazioni = 0%
. - DIC-18
con i dirigenti e le

rappresentanze dei lavoratori
entro il 31/12/2018

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo Valore
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Grado % di Entita %

n. Tipo .
P attuazione scostamento

Obiettivo
Ridefinizione e gestione del sistema della
performance - Approfondimento della proposta
elaborata nel corso del pregresso esercizio a
seguito degli indirizzi del Sindaco e delle
consultazioni con i dirigenti e le rappresentanze dei
lavoratori

REF 4 100,00 % 0,00 %

REP 0,00 % 0,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0031

Grado % di Entita %

Cause %
Peso .
attuazione scostamento

esogene

n. Tipo Indicatore

TEM_01 - assenza ritardo su

singola scadenza

rispetto scadenza

Approfondimento della proposta
elaborata nel corso del pregresso
esercizio a seguito degli indirizzi 1
del Sindaco e delle consultazioni

con i dirigenti e le

rappresentanze dei lavoratori

entro il 31/12/2018

REF 1 Temporale 100,00 % 0,00 % 0,00 %

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo Valore

Cause % Grado %
esogene Att. Pond.
0,00 % 100,00 %
0,00 % 0,00 %
Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione
Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019
da-364a0=
100,00 % giorni -364 -0 -109 100% -dalal
=0%

Valori
Variabili

#b.??=13-SET-
18 -
#c.Approfondim
ento della
proposta
elaborata nel
corso del
pregresso
esercizio a
seguito degli
indirizzi del
Sindaco e delle
consultazioni
con i dirigenti e
le
rappresentanze
dei lavoratori
entro il
31/12/2018=31-
DIC-18

Formula

[#b]-[#c]
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Obiettivo OG0035

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.

Controllo di gestione - Referto Corte dei Conti 2017

REF 5 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
Note
Indicatori Analitici Obiettivo OG0035
] . Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al . Valori
n. Tipo Indicatore peso attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
da-60a0=
TEM_O01 - assenza ritardo su 100% -dalal
singola scadenza =90% -da2a?2
rispetto scadenza =80% -da3a3
REF 1 Temporale Si prevede di restituire il 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni -60-0 -1,00 =70% -dada4 [#b]-[#c]
questionario almeno un giorno =60% -da5ab
prima della scadenza fissata =50% -da6a
dalla Corte dei Conti 999 = 0%
#b.Data effettiva
di
restituzione=29-
SET-18 - #c.La
data prevista e 1
giorno prima
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % -1,00 della scadenza
fissata dalla
Corte dei Conti
per il
questionario=30-
SET-18

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo Valore
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Obiettivo OG0036

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 6 Controllo di gestione - Variazioni PEG 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0036

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
TEM_02 - assenza di ritardo
medio rispetto a piu sca R -
rispetto scadenze programmate 280;? ?c?a_l al
Si prevede_di p_res_entare la =90% -da2a2 somma(b-c).N.
oo S o0t -iazey gomE L s
REF 1 Temporale prop — ) ) 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni -30-0 0 =70% -dad4a4 ritardo=0 - d.N.
entro 30 giorni dall'approvazione ~60% -da5a5 scadenze c))/[d]

della corrispondente variazione Mo =
DUP e comungue entro il ;9590_&0;/da 6a previste=1
15/12/2018 -

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenze programmate

Campo Valore
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Obiettivo OG0041

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 7 Controllo di gestione - Referto finale 2017 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0041

. . Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori
n. Tipo Indicatore Peso

attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
da-30a0=
TEM_01 - assenza ritardo su 100% -dalal
singola scadenza =90% -da2a?2
rispetto scadenza =80% -da3a3
REF 1 Temporale Si prevede di presentare la bozza 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % giorni -30-0 -12,00 =70% -dad4a4 [#b]-[#c]
di referto 2017 al Nucleo di =60% -da5ab5
Valutazione entro il 28/02/2018 =50% -da6a
999 = 0%
#b.??=16-FEB-
18 - #c.Data
prevista:
28/02/2017 per
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % -12,00 Erese"tazme
ozza referto al
Nucleo di
Valutazione=28-
FEB-18

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo Valore
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n. Tipo Obiettivo
REF 8 Controllo di gestione - Peg 2018
REP
Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0043

n. Tipo Indicatore
TEM_01 - assenza ritardo su
singola scadenza
rispetto scadenza

REF 1 Temporale La data prevista per la

presentazione della proposta di
decreto del SM di approvazione
del PEG e il 31/01/2018

REP

Note

Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza

Campo

Grado % di Entita %

attuazione scostamento

100,00 % 0,00 %

100,00 % 0,00 %

Grado % di Entita % Cause %

Peso .

attuazione scostamento  esogene
1 100,00 % 0,00 % 0,00 %
100,00 % 0,00 % 0,00 %

Valore

Cause % Grado %

esogene Att. Pond.
0,00 % 100,00 %
0,00 % 100,00 %
Grado % Unita di
Att. Pond. Misura

100,00 % giorni

100,00 %

Preventivo al
20/03/2019

-15-0

Consuntivo al
20/03/2019

-2,00

-2,00

Valori

Variabili Formula

Graduazione

da-15a0=
100% -dalal
=90% -da2a?2
=80% -da3a3
=70% -dad4a4
=60% -da5ab
=50% -dab6a
999 = 0%

[#b]-[#c]

#b.Data
effettiva=29-
GEN-18 - #c.La
data prevista per
la presentazione
della proposta di
decreto del SM
di approvazione
del PEG e il
31/01/2018=31-
GEN-18
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Obiettivo OG0044

n. Tio Obiettivo Grado % di Entita % Cause % Grado %
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
REF 9 Valutazione dirigenti 2017 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %
Note
Indicatori Analitici Obiettivo OG0044
n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
#b.?2?=24-MAG-
TEM_01 - assenza ritardo su 18 - #c.La data
singola scadenza prevista e l'invio
rispetto scadenza della tabella
invio della tabella finale di finale di
REF 1 Temporale \Zlglr;?zclgx’iﬁ‘lddéﬂ?:gﬂ’ig;(;io 100,00 % 0,00 % 000%  100,00% giorni 1-0 0 ?3;11209;9190% \;Itl::’aj:‘o;ﬁ’mo [#b]-[#c]
P obiettivi e punteggio competenze, ' ’ ' ' 9 0% B lavorativo dalla
entro un giorno lavorativo dalla firma del Nucleo
firma del prospetto punteggi di
competenze da parte del Nucleo Valutazione=24-
di Valutazione MAG-18
#b.??7=25-MAG-
18 - #c.La data
prevista é l'invio
della tabella
finale di
valutazione
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 0 entro un giorno
lavorativo dalla
firma del Nucleo
di
Valutazione=25-
MAG-18
Note
Analisi Scostamento Indicatore rispetto scadenza
Campo Valore
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Obiettivo OG0050

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento  esogene Att. Pond.
Rer 10 Formazione 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 %
REP 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0050

n. Tio Indicatore Peso Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Graduazione Valori Formula
P attuazione scostamento  esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Variabili
EQL_O01 - livello di customer da 024999 =
satisfaction @ 99 =
Efficacia % attesa di customer satisfaction ercentuale g;) 9;) d-61850(‘)’/61 - [b]/[c]*100
REF 1 ualitativa Si prevede di ottenere un 1 100,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % p 80 - 100 86,80 da,GO ; 79 gg _
q punteggio di almeno buono=8 su 90% - da éo a_
un totale di 10 100 = 100%
b.Punteggio
REP 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 % 86,80 2%%”;?;;?8 :
previsto=10

Note

Analisi Scostamento Indicatore % attesa di customer satisfaction

Campo Valore
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Obiettivo OG0091

Grado % di Entita % Cause % Grado %

n. Tipo Obiettivo attuazione scostamento esogene Att. Pond.
Rer 11 Rispetto Piano Anticorruzione 100,00 % 0,00 % 0,00% 100,00 %
REP 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Note

Indicatori Analitici Obiettivo OG0091

Grado % di Entita % Cause % Grado % Unita di Preventivo al Consuntivo al Valori

n. Tipo Indicatore Peso attuazione scostamento esogene Att. Pond. Misura 20/03/2019 20/03/2019 Graduazione Variabili Formula
EQT_01 - livello assoluto di a.NumcIa_ro di
attivita anomalie
Efficacia n. prodotti programmati da0a0=100% rispetto alle
REF 1 cla - procotti prog ; 1 100,00 % 0,00 % 0,00%  100,00% prodotti 0